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السيد الاستاذ
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته
أتوجه بشكوتي تلك لكم بعد ملاحظتي سلوك غير لائق صادر من موظف يعمل لديكم في إدارة ـــــــ وهو ــــــ قبل عدة أيام، حيث كان تصرفه سيء وتسبب في إحراجي أمام العامة، أثناء طلب معاملة لكونه الموظف المعني بها، بل إنه يتسبب في إعاقة العمل ويسبب تأخر المعاملات.
وذلك أمر غير مقبول ولا يتصف بالمهنية لأنه عمله يحتم عليه التعامل مع المواطنين طوال الوقت، ولذلك أرجو تعريفه بطرق التعامل مع عامة الشعب بطريقة لائقة وراقية لأنه يعكس صورة الإدارة،
تفضلوا ذلك بكل إحترام
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